‘
Eticky kddex
TITANS freelancers




| SUCCESS BEGINS WITH COURAGE | | ? TITANS

Eticky kédex
TITANS freelancers

1. Zodpovednost 2. Respekt

> Dodrziavame vsetky prdavne predpisy, zdkonné > Resdpektujeme svojbytnost, osobitost
normy a zmluvné ustanovenia. a jedinecnost kazdého ¢loveka (pohlavie,

> Dodrziavame etické pravidld, kondme Cestne, rasa, vek, zdravotny stav, ndrodnostny pévod,
budujeme dobré meno spolo¢nosti a svojim etnickd prislusnost, sexudlna orientdcia,
sprdvanim neznizujeme jej déveryhodnost ndbozenské a politické presvedcenie).
v oliach verejnosti. > Chrdnime zivotné prostredie (tla¢ na

> Predchddzame situdcidm, ktoré mozu viest' ku recyklovany papier, repasovanie ndplini
konfliktu zdujmov. do tlaciarni, elektronické spracovdvanie a

zasielanie dokumentov).
Tazime z nadobudnutych obchodnych skisenosti

a pri spoluprdci s partnermi vychddzame vzdy Jednym z najddlezitejsich aspektov sprdvnej

z platnych prdavnych noriem a mordinych zdsad spoluprdce a komunikdcie je respektovanie

s jednoznaénym cielom posilnit a zachovat dobré zdkladnych ludskych prdv a slobdd. Rovnaky déraz
meno TITANS freelancers v o¢iach verejnosti na kladieme aj na Setrenie zivotného prostredia, ¢im
Slovensku i v zahraniéi. myslime i na buduicnost dalSich generdcii. ))
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3. Spolahlivost

> Zakladdme si na rychlych reakcidch a véasnej
spdtnej vdzbe.

> Plnime vsetky nase finanéné zdvézky.

> Neustdle posiliujeme nasu finanénu kondiciu
a vyhybame sa neZiaducim rizikdm.

Systém komunikdcie mdme nastaveny tak, aby
sme nasich partnerov vzdy véas a sprdvne
informovali.

Nasim cielfom je, aby spolo¢nost TITANS
freelancers bola spolahlivym partnerom v oblasti
efektivneho odovzddvania informdcii a finanénej
stability.

4, Diskrétnost

> Dodrziavame zdkon o ochrane osobnych udajov
a pristupujeme k spracovaniu osobnych udajov,
ako aj k informdcidm ziskanych od tretich strdn
osobitne déverne.

> Garantujeme bezpeénost idajov a informdcii

vyuzivanim dostupnych technoldgii

s najmodernej$imi bezpecnostnymi prvkami.
Respektujeme prdvo na sukromie. S osobnymi
udajmi nakladdme vyluéne v sulade s ticelom,
na ktory ndm boli so suhlasom tretej strany
poskytnuté.

5. Orientdcia na klienta

> Nacuvame klientom, aby sme splnili ich
poziadavky a oc¢akdvania.

> vedieme otfvoreny dialég s ciefom budovat’
trvalo udrzatelny vztah zaloZzeny na dévere.

> Profesiondlne vystupovanie na kazdej
komunikaénej Urovni je pre nds samozrejmostou.

S nasimi klientmi vzdy komunikujeme otvorene

a profesiondlne. Budujeme dlhodobé partnerstvo
zalozené na vzdjomnej dovere. Robime to

v zdujme spoluprdce postavenej na dévere ))
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a uUstretovosti, aby sme pre nasich klientov boli
vzdy silnym a spolahlivym partnerom.
6. Komunikdacia s Titanmi

> V komunikdcii sme vzdy Ustretovi, hoci ndroénost’
nasich poziadaviek je vysokd.

Vnimame $pecifickost kazdého z nasich TITANOV,

preto nasu komunikdciu vzdy staviame na

individudlnom pristupe. Hoci kladieme velky

déraz na ndro¢nost nasich poziadaviek, je pre nds

ustretovy pristup pri hladani spolo¢nych rieseni

samozrejmostou.

> Vychddzame z jedineénosti kazdého
freelancera, a preto je nasa komunikdcia
postavend na individudlnom pristupe.

> Sme otvoreni spolo¢nému hladaniu rieseni
vzniknutych situdcii.
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